
PROJET DE FILIÈRE
2021-2022

Bilan de l’accompagnement des
étudiants de Licence Sciences de

la vie parcours Nutrition



La présentation qui suit est le résultat du travail
et des analyses réalisées par les étudiants  du
projets de filière et leur lecture des éléments.
L’accompagnement des étudiants a été réalisé bénévolement par la coopérative Cresna
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Christelle GUILLET
Enseignante - chercheuse 

Clémence SIMON 
L3 Sciences de la vie - NutritionDelphine FAUCON

Gérante de la coopérative Cresna

Elsa RODRIGUEZ-FINET
L3 Sciences de la vie - Nutrition

Elise TALLE
L3 Sciences de la vie - Nutrition

Pauline VICCHI
L3 Sciences de la vie - Nutrition

Les participantes au projet
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Août 

Fév Jan

Mars

Sept

Avril

Cadrage du sujet

Prototypage

Rencontre avec le GT
communication

Proposition V1 
cahier des charges

Rentrée universitaire

Questionnaire - V1

Choix du groupe

Evaluation universitaire

Présentation de la demande

Capitalisation des résultats

Brainstorming

Oct

Mai

Nov

Juin

Déc

Cadrage du sujet d’accompagnement
entre l’université et la coopérative Cresna.

Création et test des 1ers posts de la page
Instagram crée en février. 

Cadrage avec le groupe de travail du
dispositif lié (charte graphique, contenu…).

Création d’un cahier des charges liés au
brainstorming et d’un rétroplanning.

Création d’un questionnaire autour des
pratiques alimentaires des étudiants pour
une valorisation sur la page Instagram. 

Les étudiants volontaires se positionnent
volontairement sur Soli’dôme.

Rédaction d’un rapport et soutenance
orale  de l’Université Clermont Auvergne.

Présentation par la coopérative Cresna
des besoins de Soli’dôme.

Poursuite  de l’animation pédagogique de la
page Instagram par la coopérative Cresna.

Brainstorming et présentation au comité de
suivi de propositions pour Soli’dôme.

Rétroplanning
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La demande initiale 

En lien avec le diagnostic territorial réalisé par la
coopérative Cresna il a été demandé aux étudiants : 

Sonder les pratiques d’achats alimentaires des
étudiants.
Sonder les pratiques alimentaires des étudiants. 
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Trop peu de réponses via l’Espace Numérique de
Travail (ENT) de l’université pour avoir des résultats
significatifs et représentatifs. 

Difficultés rencontrés
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Solutions envisagées 
QUESTIONNAIRES

PRATIQUES ALIMENTAIRES ET
D’ACHATS DES ÉTUDIANTS

MANQUE DE
 RETOURS ÉTUDIANTS

Encourager les
étudiants à répondre

Donner un aperçu du
dispositif 

MANQUE DE
VISIBILITÉ

Faire connaitre
Soli’dôme

Créer une page
Instagram

MANQUE 
D’INTÉRÊTS

Valoriser les
avantages étudiants

Etablir des échanges
avec les éudiants

MANQUE DE
RETOURS ENT

TROP DE
QUESTIONNAIRES

Utiliser un autre
support que l’ENT

Utiliser les sondages
Instragram
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Ebauche d’une V1 de questionnaire en lien avec le
diagnostic territorial

Livrables et productions
liés à la demande initiale
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La demande secondaire

Développer un outil de communication sur le dispositif
Soli’dôme  à destination des étudiants.

“Si vous deviez vous informer sur Soli’dôme ou avoir des
informations qu’est-ce que vous aimeriez ? “
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Solutions envisagées 
OUTILS DE COMMUNICATION À
DESTINATION DES ÉTUDIANTS

FLYERS/AFFICHES

Véto étudiants
(support non utilisé)

Support difficile à
faire évoluer

INSTAGRAM TIKTOK

Véto Cresna 
(moyens humains

modération/création
de contenu)

INSTAGRAM

Possibilité de créer
une charte graphique

avec le GT
communicationEthique et

acceptabilité de la
plateforme par les

partenaires

Outil utilisé par les
jeunes 16-25ans
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Brainstorming des idées de contenu Instagram 
Création du compte Instragram Soli’dôme
Création des 1ers posts en fonction de la stratégie
mensuelle proposée par la coopérative Cresna

Livrables et productions liés
à la demande secondaire
Des étudiants du projet de filière 
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Création d’une charte graphique Soli’dôme et le
tampon Soli’dôme
Création de gabarits de posts
Création des pictogrammes des stories à la une 
Création de la stratégie de communication
(fréquence, heures...)

Livrables et productions liés
à la demande secondaire
Du groupe de travail communication
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Création de la
stratégie de

communication

Création des
gabarits des posts

Création de la charte
graphique et du

tampon Soli’dôme
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Identification de concepts pédagogiques issus des
brainstorming des étudiants
Adaptation des gabarits en fonction des concepts
pédagogiques 
Création de la stratégie de publication mensuelle
des concepts pédagogiques
Mise à disposition de ressources humaines pour
l’administration de la page/des concepts AVEC et
POUR les jeunes.

Livrables et productions liés
à la demande secondaire
De la coopérative Cresna
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Mise à disposition des données de circulation
mensuelle de la doume et du nombre de comptoirs.

Mise à disposition mensuelle du nombre de
contributeurs à la caisse solidaire et de doumes
redistribuées .

Livrables et productions liés
à la demande
De l’ADML63

©
 C

ré
di

ts
 c

on
ce

pt
io

n 
co

nt
en

us
 2

02
4 

: C
re

sn
a



Livrables et productions liés
à la demande secondaire
De la coopérative Cresna

Chiffres extrait du diagnostic territorial de 2022 
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Et après ? 
Production

exploitable

Traduction

Quels sont selon vous les étapes suivantes ? 

©
 C

ré
di

ts
 c

on
ce

pt
io

n 
co

nt
en

us
 2

02
4 

: C
re

sn
a



Les présentes préconisations ont été rédigées
par la coopérative Cresna en 2024 au regard du

croisement de l’ensemble des besoins 
issu des actions Soli’dôme

La liste de préconisations n’est pas exaustive
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Créer une complémentarité
entre les outils Soli’dôme
pour favoriser
l’accompagnement aux
transitions et changements
de comportements.

 Créer un site internet
adapté aux besoins des
parties prenantes Soli’dôme.

Et après ? 

Pour la caisse solidairePour Instagram Pour la stratégie

Optimisation des liens entre
les réseaux sociaux et la
caisse solidaire.

Si partenariat reconduit :
Valoriser le réseau
doumien ;
Valoriser la doume, les
comptoirs, le nombre de
contributions réalisées.

Encadrement du stagiaire pour le
pédagogique.
Financement d’un stage 6 mois
pour pérenniser annuellement.
Provision de 10% ETP sur la
gestion de la communication.
Augmentation la partie “vie du
dispositif”.
Si ADEME upgrader le plan
mensuel en fonction du
diagnostic de paysage
alimentaire
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www.cresna-intermediation.com

delphine.faucon@cresna-intermediation.com

https://www.instagram.com/solidoume63
https://www.linkedin.com/company/cresna
https://www.facebook.com/CresnaAuvergne
mailto:delphine.faucon@cresna-intermediation.com

