
Processus ...

Accompagnement ...

SOUTIEN, MISE EN VALEUR, GUIDE d'individus et/ou
de collectifs n projet.

Transitions ...

passage progressif d'un état individuel et/ou collectif 
INVISIBLE  à un autre.

Changements ...

passage progressif  d'un état individuel et/ou collectif 
VISIBLE à un autre.

Comportements ...

manière d'ÊTRE ou d'AGIR d'individus et/ou de
collectifs.

Alimentaires ...

relatif aux ALIMENTS, à l'ALIMENTATION, à la
MANIÈRE DE S'ALIMENTER d'individus et/ou de
collectifs.

Mieux-être ...

accroissement du BIEN-ÊTRE  physique, matériel
et/ou moral d'individus et/ou de collectifs.

COCONSTRUIRE, 
Faciliter et Évaluer
Pour bénéficier d'un appui
personnalisé permettant de
structurer un plan d'actions
stratégiques issu des résultats du
diagnostic partagé selon 3
temporalités (urgence, annuelle,
pluriannuelle). Ce plan d'actions se
doit d 'être adapté aux besoins,
connaissances et compétences
du collectif et des individus le
composant.

Outiller & FORMER 
Pour développer les compétences
individuelles & collectives des
salariés, bénévoles, bénéficiaires et
partenaires. Des outils de
facilitation, des supports de
communication, des formations-
actions, des boussoles
d'évaluation d'impacts, tous sur
mesure, sont ainsi  proposés afin
de consolider le projet.

4 SERVICESsuite de FAITS et ACTIONS  permettant le
déroulement d'un dispositif et/ou d'un projet.

              Delphine

 

delphine.faucon@cresna-intermediation.com 

www.cresna-intermediation.com 

06 74 00 98 17

POUR PLUS D'INFORMATIONS,
CONTACTEZ-NOUS : La coopérative                 est une structure

d'utilité sociale forte de onze années
d'expériences. Nous sommes spécialisés
dans les processus d’accompagnements
des transitions et changements de
comportements alimentaires et  mieux-
être. 

QUI SOMMES-NOUS ?

CResNA

FAUCON
Coordinatrice de développement territorial, 

structurel & individuel alimentation & mieux-être
Educatrice du goût, Formatrice 

DIAGNOSTIC PARTAGÉ
Justice sociale alimentaire

POUR POURSUIVRE...

Animer
Pour mettre en place des actions
de facilitation pédagogique à
valeur ajoutée auprès de
l'écosystème concerné. Par
exemples, la coopérative peut créer
et animer spécifiquement des
cookings class*, des cookings
thérapie*, des ateliers de
dégustations*, des parcours du
goût* ...

Coconstruire ensemble une 
AIDE ALIMENTAIRE

accessible, de qualité, durable 
et équitable
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Mobiliser

Chambres consulaires,
Producteurs ...

Observer offre
(qualité nutritionnelle, 

règle des 3V, 
environnement de l'offre ...)
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Recruter

Salariés

Bénévoles

Bénéficiaires Temps conviviaux

Réunions d'informations

Focus group
...

Animer des
ateliers Echanges de pratiques

Faciliter

échanges

transitions

changements

Préconiser

Outils d'informations

Concept d'ateliers

...

Grilles d'interviews / d'observations

Créer / Outiller

Interviewer

Salariés

Partenaires

Bénéficiaires

Bénévoles

2

3

4

4

4 4

CONCERTER

Pour mettre en oeuvre ou faire
évoluer.

CONSULTER

Pour récolter l'avis.

CO-CONSTRUIRE

Pour créer un projet auquel
chacun(e) adhère.

CO-DÉCIDER

Pour construire une gouvernance
partagée.

Plans Alimentaires
Territoriaux
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Banques alimentaires,
Croix-Rouge, Secours

Populaire Français,
Restos du coeur, ANDES

et leurs antennes
locales ...

CCAS,
épiceries sociales,

associations
habilitées ...

Structures partenaires de 
l'offre alimentaire

... 

représentations

pratiques
(approvisionnement, achats, 
culinarité, commensalité ...)

 relations

...

P
R

É-
R

EQ
U

IS

INFORMER

NOTRE PROCESSUS DE DIAGNOSTIC PARTAGÉ

* Plus de détails sur www.cresna-intermediation.com
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Financeurs

présentation
des résultats

Outillage
Formations

Coconstruction
Facilitation
Evaluation

Animations
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